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»Wegen Corona...«

Herausforderung und Chance fir die Fortbildungsangebote des BIB

Eine oft gehorte Floskel in den vergangenen Monaten lau-
tet »wegen Coronac. Dies galt natiirlich auch fiir die vielfal-
tig geplanten Fortbildungsangebote des Berufsverbandes
Information Bibliothek (BIB). Wie gingen die Akteurinnen
und Akteure im BIB mit den verédnderten Rahmenbedingun-
gen um? Welche Chancen eroffneten sich? Wie ist die Situ-
ation jetzt?

Frithjahr 2020: Nach den ersten bestétigen Infektionen im Ja-
nuar bewertet das Robert-Koch-Institut im Marz 2020 das In-
fektionsrisiko fiir die Bevolkerung in Deutschland als hoch.

Nach und nach werden Préasenzveranstaltungen verschoben
oder abgesagt. Das Fortbildungsgeschehen im Berufsverband
ruht fiir einige Wochen.

#vbib20 — motivierendes Erfolgserlebnis

Der Bibliothekartag musste abgesagt werden, gleichzeitig war
im BIB ziigig der Wunsch spiirbar, das Experiment einer zeit-
nahen digitalen Moglichkeit des fachlichen Austauschs auf die
Beine zu stellen. Diese wurde in Form einer Online-Videokon-
ferenz in Kooperation von BIB und der TIB - Leibniz-Informa-
tionszentrum Technik und Naturwissenschaften und Universi-
tétsbibliothek Hannover organisiert. Vom 26. bis 28. Mai wur-
den tiber 100 Vortrédge gestreamt, mehr als 3 000 Kolleginnen
und Kollegen nahmen das virtuelle Angebot wahr. Die #vBIB20
ermoglichte nicht nur das Zuhoéren, sondern auch ein Mitdisku-
tieren iiber Chat-Funktionen und Jitsi-Rdume. Abendliche vir-
tuelle Get-together ersetzten zumindest ansatzweise informelle
Kontakte und brachten Kolleginnen und Kollegen miteinander
in Kontakt. Die grol3e Resonanz in Teilnahme und aktiver Be-
teiligung war iiberzeugend und ermutigte zu weiteren digitalen
Formaten, initiiert vom BIB.

Sommerkurs Bestandserhaltung — nicht alles virtuell

Da die Infektionszahlen in den einzelnen Bundesldndern sehr
unterschiedlich ausgeprédgt waren, bestand zunéchst die Hoff-
nung, den Sommerkurs 2020 zum Thema Bestandserhaltung
doch durchfithren zu kénnen. Letztlich musste der Kurs recht-
zeitig abgesagt werden, um keine Stornierungsgebiihren bei
Hotel und Referierenden zu erzeugen. Ebenso erging es den
Landesgruppen des BIB bei etlichen ihrer geplanten Veranstal-
tungen und den Studienreisen. Schlie3lich wuchs die Erkennt-
nis, dass nicht jedes Thema und jede Veranstaltungsform ins
Virtuelle verlagert werden kann.
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Miteinander reden: Demokratiearbeit in Bibliotheken —
Transformationsprozess von Présenz in Digital gelungen

Das positive Feedback der #vbib20 war die Initialziindung im
BIB, den Transformationsprozess von Prasenzveranstaltungen
in digitale Formate strukturiert und professionell zu gestalten.

Gerade die Grundidee des Seminars »Miteinander reden« —
die Qualifizierung von Mitarbeitenden in Bibliotheken fiir De-
mokratiearbeit — war geeignet fiir die digitale Variante. Durch
die inzwischen routinierte Anwendung von Videokonferenzsys-
temen fiir Vorstands-, Vereinsausschuss- und Kommissionssit-
zungen war Vertrauen entstanden, auch eine Gruppe durch
eine ganze digitale Seminarwoche begleiten zu kénnen. Einer
Projektgruppe, bestehend aus Teilen des BIB-Bundesvorstan-
des, der Geschiftsstelle und der Fortbildungskommission, war
schnell klar, dass es neben der Neukonzeption der Inhalte und
der Neuausrichtung der Methodik vor allem auf eine anwen-
dungsfreundliche technische Basis ankommt.

Die ersten Erfahrungen aus der digitalen Lehre, der mobi-
len Arbeit und dem einsetzenden Boom der Videokonferenz-
systeme fithrten zu der Erkenntnis, dass ein Videokonferenz-
system allein nicht ausreicht. Eine Marktsichtung nach einer
Kombination von Lernmanagementsoftware und Videokonfe-
renztool wurde durchgefiihrt, wobei auch die Anforderungen
des Datenschutzes beriicksichtigt werden mussten. Innerhalb
kiirzester Zeit konnte ein Softwareanbieter gefunden und die
Einrichtung der Software vorgenommen werden. Die Organisa-
tion des neuen Programms hin zu einer dreitédgigen Online-Ver-
anstaltung, die aus mehreren, teils parallel stattfindenden Mo-
dulen bestand, hielt ganz eigene Herausforderungen bereit.

Anspruchsvoll waren neben der Technikorganisation die
Abstimmung mit dem Anbieter, die Einarbeitung in die Lern-
managementsoftware Moodle und das Videokonferenzsystem
BigBlueButton sowie die Akquise und Koordination neuer Refe-
rierender innerhalb weniger Wochen. Ein enger Austausch un-
ter den Organisatorinnen und Organisatoren, Referierenden,
Teilnehmerinnen und Teilnehmern sowie der Softwarefirma
waren notwendig, um einen reibungslosen Ablauf zu sichern.
Daneben mussten ein Rahmenprogramm geplant und die Um-
stellung gut beworben werden. Die Lernkurve aller Beteiligten
war hoch, und das ehrenamtliche Engagement geriet mitunter
an deutlich spiirbare Grenzen.

Der Zuspruch von den Teilnehmenden aus Offentlichen und
Wissenschaftlichen Bibliotheken war grof3. Die Durchfithrung
des Seminars verlief duferst erfolgreich, die Transformation
verlief schneller und unproblematischer als erwartet. Zugleich
ist der Miteinander-Reden-Kurs zur Blaupause fiir weitere Fort-
bildungsveranstaltungen geworden, wie die Fortsetzung des
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Demokratieprojektes, welches im Marz 2021 mit Rekordbetei-
ligung durchgefiihrt wurde, und den Sommerkurs 2021 im Juli
zum Thema »Mobiles Arbeiten«, der bereits ausgebucht ist.
Mittlerweile sind weitere Formate hinzugekommen. Die
Landesgruppe Niedersachsen-Bremen lud zur Einfiihrung in
verschiedene Videokonferenzsystem ein, die Landesgruppe
Berlin organisierte eine virtuelle Bibliotheksreise durch die
Schweiz und weitere bewéhrte Themen des Verbandes wur-
den in Online-Schulungen transformiert. Einen Uberblick {iber
kommende Veranstaltungen bietet der BIB-Fortbildungskalen-
der (www.bib-info.de/fortbildung/fortbildungskalender/)

Koénnen mich alle héren? — Alles digital oder was?

Um mehr Kolleginnen und Kollegen, gerade auch Teilzeitbe-
schéftigten und stark in Publikumsdiensten eingesetzten Kol-
leginnen und Kollegen, die Teilnahme an Seminaren und Kon-
gressen zu ermdglichen, erweisen sich virtuelle Formate als &du-
Rerst sinnvoll und werden als Segment im Fortbildungsangebot
kiinftig ihren Platz einnehmen. Probleme bei der technischen
Anbindung werden sich vermindern, miissen aber immer als
gewisses Restrisiko einkalkuliert werden. Technikchecks und
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-support sind unabdingbar und werden geschétzt. Bei den Ver-
netzungsmoglichkeiten und dem Austausch untereinander ha-
ben die Présenzveranstaltungen die Nase vorn, wenngleich die
Moglichkeiten des Digitalen noch lange nicht ausgereizt sind.
Die Landesgruppen arbeiten bereits erfolgreich mit virtuellen
Stammtischen, die sowohl regional als auch dariiber hinaus
Kontakte unter Kolleginnen und Kollegen ermoglichen.

Der BIB hat die Transformation nicht »wegen Cornoas, aber
angestofen durch die Pandemie schneller als gedacht umge-
setzt und die Voraussetzungen geschaffen, um kiinftig auf bei-
den Ebenen kompetent Fortbildungsangebote zu organisieren.

Ulrike Krafs, Karin Langenkamp; BIB
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